
Процедура рассмотрения жалоб 
при поставке FSC древесины 

(код лицензии – FSC - С004921) 
 

Цель управления процедурой цепи поставок – избежать торговых операций с 
древесиной, заготовленной нелегально; заготовленной с нарушением традиционных и 
гражданских прав населения; заготовленной в лесах, где высокие природоохранные 
ценности подвергаются угрозе в процессе лесопользования. 

Любой гражданин может обратиться к нам с жалобой по фактам, относящимся к 
поставкам FSC древесины на АО «Архангельский фанерный завод» в отдел материально-
технического обеспечения по телефонам: 

ОМТО – (81852) 51205, 51210; 

Секретарь – (81852) 51222 

или в эл. виде по адресу: info@arkpf.ru 

Для проверки поступившей жалобы просим сообщить свои данные (Ф.И.О., адрес, 
телефон). 

Специалисты предприятия проверят Ваше обращение и сообщат Вам о результате 
проверки.  

 

 


